
수협중앙회 보험심사(어선원) 직렬 직무기술서

부서

주요사업

○ 정책보험(어업·양식·어업인안전) 종합계획, 수지 예산 수립·조정

○ 정책보험 법령 개정 및 회계·결산 업무

○ 정책보험 계약 인수·유지·변경 관련 업무

○ 정책보험 사고조사 및 보험금 지급업무

○ 정책보험 보험금 지급 관련 소송업무 등

직무수행

내용

○ 어선원보험 인수 · 유지 · 변경 등 계약 관련 업무

○ 어선원보험 사고조사 및 보험금 지급 등 보상심사 업무

○ 어선원보험 인수 및 보험금 지급 관련 민원사항 처리 업무

○ 어선원보험 계약 및 보상 관련 통계작성 및 분석 업무

○ 어선원보험 계약 및 보상 관련 지도, 교육 업무

○ 어선원보험 계약 및 보상 관련 현황 분석 등을 통한 제도개선 업무

○ 어선원보험 보상업무 모니터링 업무

필요지식

○ 어선원보험 요양·보상·재활 및 진료비 심사 업무 전반에 대한 이해

○ 기초 의학용어 및 신체 부위별 후유장해에 대한 의학적 지식

○ 보험 관련 법률 및 약관에 대한 이해

○ 보험계약 및 보험금 지급심사 업무 전반에 대한 이해

필요기술

○ 의료 관련 보험금 청구 서류 분석 및 진료기록 이해 능력

○ 산재보험 및 어선원보험 사고조사 및 민원 관련 대응 실무

○ 판례 및 분쟁 조정 사례 검색 및 활용 능력


